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Obiettivi e Finalita

Formare competenze qualificate e abilita
professionali adeguate alla nuova realta dei
processi di riforma istituzionale del Sistema
Sanitario Italiano e dei Servizi Sociali.
L’obiettivo € realizzare una nuova cultura di
governo e di gestione integrata con Aziende
Non Profit, Cooperative e Imprese Sociali
che sappiano dare vita ad azioni di welfare
innovative per migliorare I'integrazione so-
ciale, 'economicita e la qualita dei servizi in
un’ottica di efficacia, efficienza e sostenibilita.
La formazione sara di carattere tecnico-
metodologico sulle modalita e gli strumenti
manageriali appropriati per la programmazio-
ne, 'organizzazione e la gestione dei servizi
socio-sanitari nei loro vari livelli di articola-
zione e complessita.

Destinatari

Dirigenti, quadri e operatori del SSN e/o
Servizi Sociali e tutti coloro che intendono
acquisire e approfondire competenze specifi-
che inerenti il settore delle politiche sociali e
sanitarie territoriali

Validita Il Master riconosce 60 CFU.

Gli iscritti al master sono esonerati
dall’acquisizione dei crediti ECM per l'intera
durata del master.

Master in Management e Coordinamento dei Servizi Sanitari e Sociosanitari
A.A. 2014/2015 Edizione III | Master Universitario I Livello

Moduli di Insegnamento

I. Politiche sociali e sanitarie e riforma del welfare in
un quadro comparato

2. | fondamenti del sistema salute,
dell'organizzazione, della gestione e della valuta-
zione dei servizi

3. Pluralita dei sistemi medici e eterogeneita dei mo-
delli di salute e malattia
Analisi e progettazione organizzativa

5. Gli assetti istituzionali del Servizio Sanitario Na-
zionale, legislazione e organizzazione

6. Integrazione socio-sanitaria, analisi dei bisogni
territoriali e programmazione dei servizi: il Piano
Sociale di zona, e i Programmi delle attivita terri-
toriali

7. Diseguaglianze di salute e immigrazione

8. Cultura, clima e comportamenti organizzativi

9. La gestione delle risorse umane

10. Il finanziamento e la spesa del Servizio Sanitario
Nazionale: assetti, flussi, incidenze e impatto

I'l. Programmazione e controllo di gestione

12. Il sistema informativo integrato

I3. Comunicazione organizzativa e istituzionale

4. La qualita dei servizi: teorie, evidenze e strumenti

Durata
Il master si articola su attivita didattica in aula e di tiro-
cinio. La tesi finale sara discussa entro Ottobre 2015.

Requisiti per I’Ammissione

¢ Laurea triennale (tutte)

¢ Laurea Specialistica e/o Magistrale (tutte)

¢ Diplomi di Laurea antecedenti al D.M. 509/1999
(tutti);

Bando

Il Bando di ammissione € consultabile sul sito
wWww.unina.it e www.mastersociosanitario.com

Collaborano con il Master

¢ Dipartimento di Medicina Sperimentale della S.U.N.
Universita degli Studi di Roma La Sapienza

ASL della Regione Campania
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Aziende Ospedaliere e i Presidi Ospedalieri - Re-
gione Campania

Ordine Assistenti Sociali della Campania
Servizi socio-assistenziali Regione Campania
Servizi sociali dei Comuni

House Hospital

Pain Control Center Hospice di Solofra
I.R.S. - Milano

Federsalute Napoli

AUSL di Modena
Federsolidarieta—Confcooperative Basilicata
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